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Wirkungsvolle Fihrung 3

Mitarbeiter unterstUtzen - Coaching

Seminarziel

Die Teilnehmer

erkennen ihre Rolle als Coach ihrer Mitarbeiter

erkennen den Nutzen, den Sie ihren Mitarbeitern bringen

unterstiitzen und fordern ihre Mitarbeiter in gezielter und gerechter Weise
lernen die optimale Vorgehensweise beim Coachen ihrer Mitarbeiter
erkennen das richtige Verhalten als Coach z.B. im Kundengesprach

geben Feedback im Entwicklungsgesprach

vereinbaren Ziele zur langfristigen Mitarbeiterentwicklung

begleiten ihre Mitarbeiter und entwickeln sie zur Eigenstdndigkeit und
Selbstverantwortung
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